Regulamin sprzedazy i realizacji Vouchera Podarunkowego Skinline Clinic

§ 1 Postanowienia ogdlne

1.

Voucher podarunkowy jest wydawany w formie eleganckiego zaproszenia,
umieszczonego w ozdobnej kopercie.

Kazdy voucher posiada unikalny kod, generowany przez Skinline Clinic po ztozeniu
zamoéwienia przez Klienta. Warunkiem wydania vouchera jest dokonanie petnej optaty
za ustuge oraz akceptacja niniejszego regulaminu.

Vouchery podarunkowe sg dostepne przez caty rok i moga obejmowac dowolng kwote od
100zt lub ustuge z oferty Skinline Clinic.

Voucher jest wazny przez 6 miesiecy od daty zakupu. Termin waznos$ci nie podlega
przedtuzeniu.

Klient, dokonujgc zakupu ustugi, decyduje, czy chce otrzymacé voucher podarunkowy.

Niewykorzystanie vouchera w okresie jego waznosci skutkuje utratg prawa
do zrealizowania ustugi, badz kwoty, ktérej dotyczy voucher.

7. Vouchery podarunkowe nie podlegajg wymianie na srodki pieniezne.

§ 2 Realizacja vouchera

1.

Warunkiem realizacji vouchera jest wczesniejsza rezerwacja terminu ustugi,
ktérej dotyczy voucher. Voucher ustugowy moze by¢é wykorzystany jednorazowo.
W przypadku vouchera kwotowego realizacja vouchera jest mozliwa do momentu
wykorzystania kwoty, o ile termin vouchera nie przekroczy daty waznosci.

Podczas rezerwacji wizyty Klient zobowigzany jest poinformowaé, ze ptatno$¢ zostanie
dokonana za pomoca vouchera.

W przypadku braku anulowania rezerwacji oraz niestawienia sie na wizyte voucher
zostanie uznany za zrealizowany.

Podczas realizacji ustugi Klient zobowigzany jest podaé unikalny numer vouchera
i przedstawié¢ go na miejscu.

Voucher moze byé¢ realizowany czesciowo, jednak niewykorzystane srodki nie podlegaja
zwrotowi. W przypadku, gdy wartos¢ ustugi przekracza wartos¢ vouchera, Klient
zobowigzany jest doptacié réznice.

Voucherdéw nie mozna tgczyé z innymi promocjami ani rabatami.

Nie mozna tagczy¢ voucheréw kwotowych. W trakcie jednej ptatnosci mozna wykorzystac
tylko jeden voucher.

Vouchery imienne sa przypisane do konkretnej osoby i nie mogg by¢ przepisane na inng
osobe.

Vouchery na konkretne ustugi moga by¢ wymienione na inne ustugi o identycznej kwocie
z oferty Skinline Clinic. W przypadku wymiany na zabieg o wyzszej wartosci, nalezy optaci¢
réznice.



10. Vouchery kwotowe moga by¢ wykorzystane na dowolne zabiegi z oferty Skinline Clinic z

wytgczeniem pakietéw zabiegowych.

11. Vouchery kwotowe nie moga by¢ wykorzystane na zakup produktéw.

§ 3 Zakup voucheréow

1. Vouchery podarunkowe mozna zakupi¢ bezposrednio w  Skinline Clinic
lub za posrednictwem strony internetowej www.skinlineclinic.pl oraz drogg mailowa:
recepcja@skinlineclinic.pl.

2. Ptatnos¢ za vouchery kupowane w klinice moze by¢ dokonana gotowka, kartg lub blikiem.

3. W przypadku zamoéwien internetowych ptatnos¢ realizowana jest przelewem bankowym,
a potwierdzenie zamdwienia oraz dane do przelewu sg przesytane przez Skinline Clinic
droga mailowa.

4. Rezerwacja terminu ustugi optaconej voucherem zakupionym online jest mozliwa
po zaksiegowaniu srodkéw na koncie Skinline Clinic.

5. Koszt wysytki vouchera ponosi Kupujacy.

§ 4 Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace realizacji vouchera nalezy zgtaszaé¢ bezposrednio w Skinline Clinic
w terminie 3 dni od dnia wykonania ustugi.

2. Informacja o wyniku rozpatrzenia reklamacji zostanie przekazana Klientowi droga

e-mailows.

§ 5 Ochrona danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych Klienta jest Skinline Clinic Spétka z ograniczong
odpowiedzialnosciag, ul. Kosmatki 8, 03-982 Warszawa.

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami prawa oraz z zachowaniem
najwyzszych standardéw bezpieczenstwa.

Dane Osobowe beda przetwarzane w celach:

a) realizacji Vouchera

c) rozliczenia i zafakturowania ustug,

d) przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego (o ile dotyczy),

e) marketingowych jezeli podstawag prawng przetwarzania sgdozwolone, prawnie
uzasadnione interesy administratora danych osobowych - art. 6 wust. 1 lit
f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 .
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(»,RODQO”).

Ponadto Dane Osobowe moga by¢ wykorzystywane dla celdow statystycznych w ramach
prawnie dozwolonego i uzasadnionego interesu administratora danych osobowych (art. 6
ust. 1 litf) RODO).


http://www.skinlineclinic.pl/

9.

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla realizacji Vouchera.

Dane Osobowe bedg przechowywane jedynie przez okres niezbedny do prawidtowej
realizacji powyzszych celdw, a poich wykonaniu przez okres wymagany obowigzkami
natozonymi naadministratora danych przepisami prawa, wtym (i) przepisami
dotyczgcymi odpowiedzialnosci cywilnej za nalezyte wykonanie przez strony swoich
zobowigzan oraz (ii) przepisami podatkowymi.

Klient ma prawo: dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, prawo whniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych zuwagi naszczegbélng sytuacje lub wcelach marketingu
bezposredniego, a takze prawo cofniecia zgody na przetwarzanie danych w kazdym czasie
bez wptywu na zgodnos¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania.

W razie uznania, ze doszto do naruszenia przepisdw o ochronie danych osobowych, Klient
ma prawo whniesienia skargi doorganu nadzorczego, w szczegélnosci w panstwie
cztonkowskim swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia
domniemanego naruszenia.

Podstawe przetwarzania danych osobowych stanowi: art. 6 ust. 1 lit. a, b), c) i f) RODO.

§ 6 Postanowienia koncowe

1.

Skinline Clinic zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w regulaminie. Vouchery
zakupione przed zmiang realizowane sg na dotychczasowych zasadach, chyba ze nowe
warunki sg korzystniejsze dla Klienta.

Aktualna wersja regulaminu jest dostepna na stronie internetowej www.skinlineclinic.pl.



http://www.skinlineclinic.pl/

